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Ansvarsfordeling

Arbeidsdeling i seksjon for studieadministrative systemer 04.10.2021

FS moduler Hovedansvarlig Medansvarlig
Opptak Siri Kristoffer
Godkjenningssaker Kristoffer Kristine
Programstudent Hilde Kristoffer
Utveksling Kristoffer Siri
Semesterregistrering Siri Kristoffer
Undervisning Siri Kristoffer
Vurdering Hilde Kristine
Doktorgrad Kristine Kristoffer
Kvalifikasjon Kristine Hilde
Etterutdanning Kristine Siri
Betaling Hilde Kristine
Studielementer Kristoffer Kristine
Brevmodul Kristoffer Siri

Annet i klienten
Varsellogg/varsler FS-hjelp

FS-system
Systemansvarlig Jon Kristine
Databasejobber Jon Kristine
Brukeradministrasjon Siri Hilde

Webapplikasjoner
Studentweb Kristoffer Hilde
Søknadsweb Kristoffer Siri
EVU-web Kristine Siri
Fagpersonweb Siri Kristoffer
EpN Hilde Kristoffer
Nomination Siri Kristoffer
Vitnemålsportalen Kristine Hilde
Datavarehus/STAR/Tableau Jon Kristine
Studentbevisappen Siri Kristoffer
RUST Kristine Hilde

ALP Kristoffer Siri
FS-Webservice Jon Hilde

Integrasjon
ID Bank/FEIDE Jon Roger
Canvas Roger Jon
Urkund, plagiatkontroll Roger Jon
Timeedit Jon Roger
Leganto Vibeke
Workplan Kristine Jon
BIBSYS Jon
Noa Kristine Siri
Lånekassa Siri Jon
Studie- og emneplaner Hilde Jon

Rapportering
DBH Kristine Jon
Ad-hoc Jon Kristine
Bolk Jon Kristine

Andre verktøy
Evaluationkit Kristine Jon
Questback Jon

Annet
Controller/datakvalitet Kristine Siri
Saks- og utredningsarbeid Alle
Proaktivt informasjonsarbeid Vibeke Kristoffer
FS-hjelp Hilde, Kristine, Siri og Kristoffer
GDPR Roger Jon



FS-hjelp@usn.no

• Helpdesktjeneste
• Verktøy: Pureservice
• 4-5 pers rullerer en uke om gangen
• Skal som regel ha gitt en tilbakemelding i løpet av 2-3 timer



Webinarer
• 1 til 1 med alle nye FS-brukere
• FS grunnkurs repetisjon
• FS tips og triks
• 1.linje foran studiestart
• Emnekombinasjoner intro
• EpN og publisering av studie- og emneplaner
• Etterutdanning EVU
• Fagpersonweb
• Forberedelser til undervisning
• Godskriving
• Huskeliste til studie- og semesterstart
• kvalifikasjon
• kvalifikasjon EVU
• Sanksjoner og RUST
• studprgr og emner
• utdanningsplaner
• Vektredregler, tregang, forkkrav
• Vurdering
• vurderingsenheter for seksjon for eksamen 15.10.19
• Utveksling



Veiledninger



Årshjul



Nyhetsbrev
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