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RT 325634 

2018-10-10 09:39:04 <gro.christensen@oslomet.no> - Ticket created [Reply] [Comment] [Forward] 

Subject: Svar til «Innsending av endringsønsker» (Ref. 3701652) er levert 

Date: Wed, 10 Oct 2018 09:39:03 +0200 (CEST) 

To: fs-support@fsat.no 

From: gro.christensen@oslomet.no 

 

Navn på din institusjon og ditt navn 
 OsloMet - storbyuniversitetet 

Din e-post 
 gro.christensen@oslomet.no 

Dersom flere enn deg skal ha tilbakemelding, skriv inn e-postadressen til 
vedkommende 

 canisius@oslomet.no 

Dagens dato 
 10.10.2018 

Overskrift/sakstittel 
 Utvidelse av feltet "Brukernavn" 

Navn på bilde/rutine/rapport/annet det gjelder 
 Bilde "person/student" 

Opprinnelig RT-id/saksdokument dersom saken har vært behandlet tidligere 

Resultat av tidligere behandling etter innspill fra egen institusjon eller andre institusjoner 

 nei 

Begrunnelse - Begrunn kort hvorfor saken sendes inn eller hvorfor den ønskes 
behandlet på nytt. 

 Vi har feide-brukere i systemet med brukernavn > 30 tegn og trenger derfor utvidelse 
av feltet "brukernavn". 

Beskrivelse av problemstilling 
 I tabellen person har man 30 tegn for feltet "brukernavn". OsloMet har automatisk 

innmelding av eksterne feidebrukere til canvas, via FS. Vi har hatt et tilfelle med 
feidebrukernavn fra Lørenskog kommune med tegnsett mer enn 30 tegn.  
Brukernavn fra Lørenskog kommune ser slik ut: 
canisius@feide.lorenskog.kommune.no  
 
Utfording blir da at de ikke blir overført til FS og videre til canvas. 

Løsningsforslag 
 Det foreslås å utvide feltet "brukernavn" til 50 tegn 

Vurdering av konsekvenser 

Kost/nyttevurdering for egen institusjon 

https://hjelp.fsat.no/User/Summary.html?id=1438208
https://hjelp.fsat.no/Ticket/Update.html?id=325634&QuoteTransaction=6008170&Action=Respond
https://hjelp.fsat.no/Ticket/Update.html?id=325634&QuoteTransaction=6008170&Action=Comment
https://hjelp.fsat.no/Ticket/Forward.html?id=325634&QuoteTransaction=6008170
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 Vi får ikke full-automatisrt vår innmelding av eksterne feide-brukere i Canvas, og disse 

må dermed legges inn manuelt. Dette gir oss mindre kontroll og er sårbart ift hvem 
som har fått tilgang til Canvas og ikke. 

Vurdering av juridiske forhold og henvisning til sentrale og lokale regler 

 Ikke besvart 

Eventuelle vedlegg 

(skjermdumper, illustrasjoner av problemstillinger, løsningsforslag m.m.) 

 Ikke besvart 

 


