FS-19-004-13

Tidsestimat: 1 time

RT 343509

2019-05-23 14:51:05 <fs-core@admin.uio.no> - Ticket created Reply Comment Forward
Subject: Svar til «Innsending av endringsgnsker» (Ref. 4831024) er levert
Date: Thu, 23 May 2019 14:51:03 +0200 (CEST)
To: fs-support@fsat.no
From: fs-core@admin.uio.no

Navn pa din institusjon og ditt navn
Merk at avsender skal veere FS-kontaktperson

e Universitetet i Oslo ved Lena Finseth

Din e-post
e fs-core@admin.uio.no

Dersom flere enn deg skal ha tilbakemelding, skriv inn e-postadressen til
vedkommende

Dagens dato
e 23.05.2019

Overskrift/sakstittel
e FS214.001 Send e-post: Knapp for ‘Sett som default’

Navn pa bilde/rutine/rapport/annet det gjelder
e F[FS214.001 Send e-post

Opprinnelig RT-id/saksdokument dersom saken har veert behandlet tidligere
Resultat av tidligere behandling etter innspill fra egen institusjon eller andre institusjoner
() -

Begrunnelse - Begrunn kort hvorfor saken sendes inn eller hvorfor den gnskes
behandlet pa nytt.
e Visender sjelden/aldri e-post fra egen e-postadresse, og har faste rutiner for hvilken
adressetype som skal benyttes.

Beskrivelse av problemstilling
e Det er tungvint & matte skrive inn avsender-e-postadresse og gjgre valg for
adressetype hver gang vi benytter FS214.001.

Lgsningsforslag
o Knapp for ‘Sett som default’, tilsvarende som i bildet Meldingsinformasjon.

Vurdering av konsekvenser

Kost/nyttevurdering for egen institusjon


https://hjelp.fsat.no/User/Summary.html?id=1169284
https://hjelp.fsat.no/Ticket/Update.html?id=343509&QuoteTransaction=6447596&Action=Respond
https://hjelp.fsat.no/Ticket/Update.html?id=343509&QuoteTransaction=6447596&Action=Comment
https://hjelp.fsat.no/Ticket/Forward.html?id=343509&QuoteTransaction=6447596
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e Vil gjgre utsendelse av eposter fra FS214.001 mer smidig og mindre risiko for & sende
fra/til feil epostadresse.

Vurdering av juridiske forhold og henvisning til sentrale og lokale regler
o Ikke besvart

Eventuelle vedlegg

(skjermdumper, illustrasjoner av problemstillinger, lgsningsforslag m.m.)

e |kke besvart



