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RT 379921 
 
2020-03-13 16:39:07 tor.erga@uis.no (Tor Erga) - Ticket created [Reply] [Comment] [Forward] 

Subject: Svar til «Innsending av endringsønsker» (Ref. 6375295) er levert 
Date: Fri, 13 Mar 2020 16:39:05 +0100 (CET) 

To: fs-onske@fsat.no 
From: "noreply-nettskjema" <noreply@uio.no> 

Navn på din institusjon og ditt navn 
• UiS - Tor Erga 

Din e-post 
• tor.erga@uis.no 

Dersom flere enn deg skal ha tilbakemelding, skriv inn e-postadressen til 
vedkommende 

• Ikke besvart 

Dagens dato 
• 13.03.2020 

Overskrift/sakstittel 
• Oppdatering av epost mot KORR for ikke-aktive studenter 

Navn på bilde/rutine/rapport/annet det gjelder 
• Rutine Initier nattjobb for oppdatering fra KORR 

Opprinnelig RT-id/saksdokument dersom saken har vært behandlet tidligere 

Resultat av tidligere behandling etter innspill fra egen institusjon eller andre institusjoner 

• Ingen 

Begrunnelse - Begrunn kort hvorfor saken sendes inn eller hvorfor den ønskes 
behandlet på nytt. 

• Vi har fått henvendelse fra vår Alumni-avdeling ang. behov for oppdatering av 
epostadresser på alumni-studenter. Disse adressene hentes fra FS. 

Beskrivelse av problemstilling 
• Ved UiS brukes Netenviron som alumnisystem. Systemet får epost-adressene fra FS 

når tidligere studenter logger inn i Netenviron via bankID / Dataporten. Problemet er 
at disse epost-adressene ikke er oppdatert. 

Løsningsforslag 
• I klient FS8.2.10 har det kommet en ny nattjobb for oppdatering av epostadresser. 

Denne jobben gjennomgår alle aktive studenter som er semesterregistrert eller har 
betalt semesteravgift siste to semestre, og oppdaterer adresser og mobilnr fra 
Kontakt- og reservasjonsregisteret. Ønsker mulighet til også å kunne oppdatere 
tidligere studenter i nattjobben. 

Vurdering av konsekvenser 

https://hjelp.fsat.no/User/Summary.html?id=1165736
https://hjelp.fsat.no/Ticket/Update.html?id=379921&QuoteTransaction=7183668&Action=Respond
https://hjelp.fsat.no/Ticket/Update.html?id=379921&QuoteTransaction=7183668&Action=Comment
https://hjelp.fsat.no/Ticket/Forward.html?id=379921&QuoteTransaction=7183668
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Kost/nyttevurdering for egen institusjon 

• Epost-adressene for våre Alumni-studenter blir oppdatert. 

Vurdering av juridiske forhold og henvisning til sentrale og lokale regler 

• Ikke besvart 

Eventuelle vedlegg 

(skjermdumper, illustrasjoner av problemstillinger, løsningsforslag m.m.) 

• Ikke besvart 

 


