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Agenda
Sak Tema Sakstype
34/21 Godkjenningavdagsorden. Sakertileventuelt Vv
35/21 Godkjenningav referat v
36/21 Faste orienteringer 0
1. Digitaliseringsstyret (veikartene)
2. Fagutvalgetforutdanning
3. Unit forgvrig (inkl. omorganiseringen)
37/21  Status pa satsningsomradene iveikartet 0]
38/21 | Orienteringerfrapagaende prosjekter: 0]
1. Arbeidslivsportalenfase 2
39/21  Forlengelse av ALP-prosjektet 0]
40/21 Orientering om anskaffelse av IT-system for studentmobilitet 0]
41/21 Fremtidens opptak —utkasttil sluttrapport ogplaner for videre arbeid Vv
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Referat

Sak

34/21

35/21

36/21

37/21

AnbefalingerfraFgrst og sgknad om midler til FS-transformasjon

Eventuelt: En sak undereventuelt: orientering om Bott SA samarbeid fraUIO

Tema

Godkjenning avdagsorden. Saker til eventuelt.
Vedtak:
Dagsorden godkjennes. En sak til eventuelt.

Godkjenning avreferat

Vedtak:

Referat fraforrige mgte ble godkjentiforkantav dette mgtet.
Ingen skriftlige kommentarerinnen frist, godkjent

Faste orienteringer
Digitaliseringsstyret:

e Fordelingav fellesinvesteringsmidleri 2022: Unit har utarbeidet etforslag

som na diskuteresifagutvalgene fgrdetlegges fram for

Digitaliseringsstyret 1. oktober. Utdanningsomradet kommer godt uti

Units forslag.

e langsiktig veikart og prioriteringskriterierfor felles investeringsmidleri

arene etter 2022 skal diskuteresilgpet av hgsten.

Fagutvalget for utdanning:
e Sist mg@te i mai. Pa sakskartetstod bl.a. oppsummering av status for
ndvaerende handlingsplan og en fgrste diskusjon medtanke pa ny
handlingsplan

e Lederen, Marianne @hrnJohannessen, har gattav. Heidi Adolfsen fungerer

som lederforfagutvalgetihgst.

e Det erikke avklart hvilkenrolle fagutvalgene skalha framover. Garmoten

styringsstrukturi Sikt med digitaliseringsstyret og tjenesterad under.
Fagutvalget skal fortsette ut hgsten, og hva som skal skje videre med
fagutvalgene etter dette vilbli avklart i Ippet av hgsten.

Unitfor gvrig:

e Unitsvei mot Sikt: Roar Olsen er tilsatt som direktgr, sammenslaing med

nytt organisasjonskart og modelltil 01.01 2022.

e Krevendeinterne prosesserfora fa pa plass ny organisasjon. Maleter at

dette ikke skal forstyrre tjenenestetiloudetinevneverdig grad.

Status pa satsningsomradene i veikartet

Saks-
type



Unit v/ Trude S. Larsen og Jgrgen Ofstad orienterte om saken.
o Nyttopptakssystem: Se sak 41
e Mastergradsprosjektet:

o detarbeides medfellesregelverk, forvaltningsmodellog
funksjonsbeskrivelser forteknisk Igsning

o Merom dette undersak 41

e Fagskoleopptaket:

o Videreutvikler i hht til plan.

o Et mye mer stabilt system enn i 2020. Ingen kritiske ting som ma
utvikles eller fikses far opptaket 2022.

o Utfordrende at vi utvikler og kjarer opptak samtidig, noe som gir
okt risiko i opptaksgjennomfaringen.

o Viktig & merke seg at all saksbehandling er manuell og skjer ved
studiestedene.

o Fortsatt utfordringer med selve samordningen i
fagskoleopptaket, dvs. fa fagskolene til & gjennomfare opptaket
etter samme spilleregler

o Fokus fremover er arbeid med:

= Ny Regelverksapp

= Sikkerhetsfikser

= Vedlikeholdsfikser

= Forbredelser til opptakene i 2022 (mindre endringer)

e NVB:
o knapphetparessurserharredusert utviklingshastigheten noe.
o Videreutviklingenav NVB masesi sammenheng medvisjonenei
satsingsforslaget om livslang leering og Fremtidens opptak.

o Nyversjonav Fagpersonweb, Vitnemalsportalen og
resultatutveksling.

o Tekniske oppgraderinger ogendringerfora imgtekomme krav til
Universellutforming: dette abeidet harkommet langt pa samtlige
applikasjonerdette errelevantfor.

Tjenesteradet tar saken til orientering.

38/21 Orienteringerfrapagaende prosjekter
Arbeidslivsportalenfase 2
Unit v/ Maria Kumle orienterte om saken. Se vedlegg 1 til referatet former
informasjon.

Sp@rsmal/kommentarer:

e Viktig a ga opp grense ogeventueltoverlapp med BOTT SA og andre
fellessystemerisektoren. Eks. hvaer oppgaversom skal Igses i fagsystemer
og hva ermer generell saksbehandling?

e Viktig a legge til rette for gode samhandlingsarenaerforasnakke om hvavi
bar gjgre hvor. Flere trenger a se potensialet. Hvilke sluttbrukertjenester
skal hvem lage framover?



39/21

40/21

41/21

e Deterfortsattfeil og mangleri ALP fra fase 1, som ma rettes oglgses forat
tjenesten skalveere sa verdifullsom mulig.

Forlengelse av ALP-prosjektet
Unit v/ Maria Kumle orienterte om saken. Se saksvedleggforinformasjon.

Tjenesteradet tar saken til orientering.

Orientering om anskaffelse av IT-system for studentmobilitet
NTNU v/ AnjaValberg orienterte omsaken.
Sevedlegg2 til referatet forinnhold.

Spgrsmal/kommentarer:

e Viktig a lage arenaerfor samhandling mellom de store
digitaliseringsprosjekteneisektoren, forakunne dele erfaringer og
synspunkterfor asikre synergier. Samtidig er det viktig at samhandlingen
ikke blir for komplisertfordi dagens strukturer er kompliserte.

e Flere stgtterat tjenesteradet forstudieadministrasjon fungerer som
styringsgruppe.

o Flerestgtterat det opprettes enreferansegruppe med representasjon fra
sektoren.

Fremtidens opptak — utkast til sluttrapport og planerfor videre arbeid
Unit v/ Knut Riiber innledet saken. Se vedlegg 3til referatet for merinformasjon.

Arbeidsgruppen erferdig med konseptfasen og har dokumentertresultatetav
arbeideti et satsningsforslag. Satsingsforslaget beskrivertre tiltak pluss
nullalternativet: Tiltak 1 era fullfgre SO 3.0 prosjektet, tiltak 2 er 3 bygge ny
infrastruktur og tiltak 3 er sette brukerenisentrum. Anbefaling er tiltak 2.

Nullalternativet: Tilstanden er tekniske darlig, stor usikkerhet.

Tiltak 1: Fortsette plan fra 2016. Vi vil da bli kvitt risiko, men vi tilfgrer lite ny
funksjonalitet ogender med samme arkitektur. Gevinst errisikoreduksjon.
Kostnadsbilde: 84 mill. i investeringskost pluss 11 mill. i varig driftsgkning.

Tiltak 2: Bygge nytt, moduleer, tilpasset dagens og framtidens behov. 3. parts
muligheter, kostnadsbilde 227 mill. pluss 21 millioner i varig driftsgkning fra 25/26.

Tiltak 3: Sette innsikt og brukerbehov fgrst, maskinlaering og Al tas i bruk. Sgkeren
vil fa veiledning gjennom sgknadsprosessen. Muligheter for alage integrasjoner
mot andre statlige systemer.

Gevinster. Null-alternativet kan komme til 8 koste sektoren 240 mill. pr ar hvis SO
bortfaller. Tiltak 1 har negativ gevinst da det tilfgrer merdriftsbehov. Tiltak 2 har
potensiale for mange tidsbesparelser samt mulighetfor egenfinansiering ogsalg av
Igsningen. Tiltak 3 er ikke gevinstberegnet.
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Framover: Forankresisektor og oversendes KD til behandlingi slutten av aret.
Resultat av satsingsforslaget vil komme tidligst i statsbudsjett for 2023. Vi kan ikke
vente pa dette sa vima begynne a planlegge for at masterprosjektet skalarbeides
med nd. Prosjektet starter med overordnet bilde og ser pa dagens opptak og
framtidens opptak. Ser pa organisering og produktutvikling. Fora lage et
opptaksprodukterdet ngdvendig a benytte alle finansieringsmuligheter. Deter
allerede dialog med KD om tilstanden til systemene og vifikk midlerinnevaerende
ar til ngdvendigrisikoreduksjon. Dette sammen med masterprosjektet gjgrat det
er mulig a kommei gang. Pa grunn av etterslep pa utvikling vil deti tillegg til
utvikling mot masterprosjektet ogsaveere behov for risikoreduserende tiltak for
UHG opptaket.

Spgrsmal/kommentarer:
e Hvagjgresipavente avat KD vurderersatsingsforslaget? Finnes detandre,
midlertidige finansieringskilderi pavente av behandlingen.

o Unit kommertil 3 se ulike pagaende prosjekter, eks.
Masteropptaksprosjektet, isammenheng med de driftsmidlene vi
allerede har, og iverksette ulike risikoreduserendetiltak i pavente
av behandlingen av satsingsforslaget.

o Unit har ogsa fattnoen midler fra KD i ar til a gjgre visse
forbedringstiltak i dagens systemer, og arbeider aktivt for a sikre
tilsvarende midler ogsa i 2022.

e Tiltakene ma gjerne ses pa som en slags tidslinje, hvor man i praksis ma
gj@re noe fra tiltak 1 mens man arbeider mottiltak 2, mens man til enhver
tid har tiltak 3 som endelig malbilde.

Vedtak:
Tjenesteradet sluttersegtil hovedlinjene isatsingsforlaget og videre prosess med
de kommentarersom kom fram i mgtet.

AnbefalingerfraFgrst og spknad om midlertil FS-transformasjonen
Unit v/ Maria Kumle innledet saken. Se vedlegg 4 til referatet for merinformasjon.

Spgrsmal/kommentarer:

e Viktig a ta vare pa detsom eksisterer mens man moderniserer. Det som
eksisterer, ma fungere underveisimoderniseringen.

e Vima bli enige med sektoren om prioriteringer, deteren
kommunikasjonsutfordring knyttet tildette. “Det er mange ting som
haster”. Det blir viktig a gjgre gode valg rundt hva FS skal videreutvikle og
forvaltei henholdtil behov.

e (Pkonomienbakforslaget erkanskje detsomer mestkrevende 3 styre.
Kontroll pa ressursbruk er viktig. Det vi veere viktig a varsle tidlig om
eventuelle endringer ogavvik. | tillegg ber kanskje estimatene gkes noe, for
a ta hgyde forusikkerhet ogrisiko. Diskusjoner om budsjett og
finansieringsmodeller matas oppigjeni tiden framover.

e Featurefreeze:irealiteten har dette vaert status ilang tid, og
tdlmodigheten erallerede tynnslitt. Det blir derforviktig med god
kommunikasjon ogtransparens.



e Standardisering: herer detviktig 3 ha en god strategifor hvordan
standardiseringsarbeidet skal utfgres, og hva man skal satse pa a
standardisere og hva man skal la veere opp til institusjonene.

Vedtak:

Tjenesteradet for Studieadministrasjon sluttersegtil de vurderingene somergjorti
forprosjektet, ogtilrar at saken legges framfor Digitaliseringsstyret med den
foreslatte planen for gjennomfgring ogfinansiering, (med de justeringene som
framkomimgtet.)

Eventuelt
Tord Tjeldnes presenterte hvordan UiA bruker Service Now sin arbeidsflate, som et
eksempelpa hva BOTT SA-systemet kan brukestili sektoren framover.



